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I. AZ ADATKEZELOROL

A TEM Cate? d. o. 0., székhelye: Cate? 13, 8212 Velika Loka, cégjegyzékszam: 5041775000 (a
tovabbiakban: , TEM") Szlovénia vezet6 villanykapcsold- és dugaljgyarté vallalata. Tobb mint
45 éve kinalunk Ugyfeleink szamara koénnyen adaptalhatd, technoldgiailag innovativ és
esztétikailag kifinomult termékeket, amelyek hozzajarulnak a kiilonféle lakd- és
munkakornyezetek hangulatanak és atmoszférajanak megteremtéséhez.

Termékeink és szolgaltatasaink a www.tem.si, www.touch.si weboldalakon, valamint a TEM
tulajdonaban és/vagy kezelésében all6 egyéb domainneveken miikod6 honlapokon érhetdk el.

A TEM tisztaban van a személyes adatok védelmének jelentGségével, ezért a személyes
adatokat rendkiviil felel6sségteljesen kezeli. Tiszteletben tartjuk a személyes adatok jogszerd,
tisztességes és atlathatd kezelését az alkalmazandd adatvédelmi jogszabalyok, a Személyes
adatok védelmérdl sz4l6 torvény (,ZVOP-2"), valamint az (EU) 2016/679 rendelet — az Eurodpai
Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésér6él (a tovabbiakban: ,GDPR”) —
rendelkezéseivel 6sszhangban. A személyes adatok és a maganszféra védelmének mddijat a



Bels6 szabalyzat a személyes adatok védelmérdl, valamint a jelen Adatvédelmi és személyes
adatok védelmérdl szdél6 szabdlyzat hatdrozza meg. Megfeleld védelmi intézkedésekkel
gondoskodunk arrél, hogy személyes adatokhoz illetéktelen személyek ne férhessenek hozza,
meg0rizziik azok bizalmassagat és integritasat, valamint megel6zziik az adatvesztést.

Az adatkezeld elérhetOségei:

TEM Cate, d. 0. o.

Cim: CateZ 13, 8212 Velika Loka, Szlovénia
Cégjegyzékszam: 5041775000

Telefon: +386 7 34 89 900

Fax: +386 7 34 89 999

Kapcsolattartasi e-mail-cim: gdpr@tem.si

vissza

II. MILYEN SZEMELYES ADATOKAT KEZELUNK

A TEM d. o. o. a hirlevélre feliratkozott cimzettek személyes adatait kezeli. Ezek az adatok
természetes személyre vonatkoznak, és alkalmasak arra, hogy kozvetlenil vagy kozvetve
azonositsak az érintettet. A személyes adatokat (név, vezetéknév, e-mail-cim, orszag, vallalat)
akkor adja meg résziinkre, amikor kitolti a hirlevélre vald feliratkozasi (rlapot. Az e-mail-
Uzenetek kiildésével kapcsolatos egyéb személyes adatokat (a kikildott, kézbesitett,
kézbesitetlen és megnyitott e-mailekre vonatkoz6 adatok; a kikiildott e-mailekben talalhatd
hivatkozasokra vald kattintasok adatai) az érintett kozvetlen kézrem(ikbdése nélkiil rogzitjik.
A személyes adatok megadasa onkéntes alapon torténik. Nem koteles megadni szamunkra
személyes adatait, azonban ebben az esetben nem tudja igénybe venni a hirlevél-szolgaltatast.

Kezeljiik tovabba a weboldalaink hasznalataval kapcsolatos személyes adatokat (azoknak a
halozatoknak az IP-cimei, ahonnan a weboldalainkra csatlakozik; a weboldalaink eléréséhez
hasznalt eszkozre vonatkoz6 adatok; a weboldalainkra torténd belépés datuma és idépontja;
hivatkozasokra valo kattintasok; az oldalon eltoltott id6; megtekintett oldalak szama).

Kezeljiik tovabba a Module Manager alkalmazasba megadott személyes adatokat (az
alkalmazas hasznalatanak datuma és idGpontja; az alkalmazas eléréséhez hasznalt haldzatok
IP-cimei; a létesitményekre vonatkozdan bevitt adatok).

Kezeljiik tovabba a weboldalainkon talalhatd kapcsolatfelvételi (irlap(ok)on megadott
személyes adatokat (név és vezetéknév, e-mail-cim, vallalat, az Gizenet tartalma).

Kezeljik tovabba a kdzosségi médiafeliileteinken — Facebook, Instagram, LinkedIn, YouTube,
TikTok és Pinterest — keresztlil gy(ijtott személyes adatokat is. Az adatgy(ijtés a vonatkozo
kozOsségimédia-platform szolgaltatdjaval egylttmiikédésben torténik, amelynek soran
bizonyos személyes adatok vonatkozasaban a GDPR 26. cikke értelmében ko6zos
adatkezel6ként jarunk el. A résziinkre tovabbithaté adatok tipusai a kdvetkezOk: nyilvanosan
elérhetd felhasznaldi profiladatok (név és vezetéknév, felhasznaldnév, profilkép, beosztas,
tartézkodasi hely és egyéb, a profiljan onként kozzétett adatok); a profiljainkkal valo
interakciokra vonatkozo adatok (kedvelések, hozzaszolasok, megosztasok, emlitések,
bejegyzésekre vagy eseményekre adott valaszok, nekiink kildott privat (izenetek);
nyomonkovetési adatok (példaul, hogy koveti-e az oldalunkat); a kézosségimédia-platform
altal biztositott elemzési és statisztikai adatok, ideértve az 6sszesitett demografiai adatokat is
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(korcsoportok, nem, tartdzkodasi hely, eszkdztipusok — ezen adatok jellemzden anonimizaltak,
de bizonyos kériilmények kozott konkrét felhasznaldhoz kapcsolhatdk); valamint az On altal
kozvetlenil résziinkre megadott adatok, példaul olyan (rlapokon keresztiil, amelyeket
nyereményjatékok, felmérések vagy promdcidk soran tesziink kozzé kozosségi
médiafellileteinken (pl. név, e-mail-cim, telefonszam).

vissza

I1I. A SZEMELYES ADATOK GYUJTESENEK JOGALAPIJA

Személyes adatait az alabbi jogalapok alapjan kezeljiik:

- az On hozzéjaruldsa alapjan, amelyet a hirlevél fogadasara szolgalé online (irlap
kitoltésekor adott meg;

- jogszer( érdek alapjan az Uzleti tevékenységek végrehajtasa és fejlesztése céljabdl a
weboldalaink, alkalmazasaink és kézosségimédia-profiljaink hasznalataval kapcsolatos
adatok vonatkozasaban, valamint az esetleges visszaélések vagy jogsértések
megeldzése és felderitése érdekében; ezen a jogalapon kezelhetjiik a weboldalainkon
talalhatd kapcsolatfelvételi (irlapon keresztiil benyujtott adatokat is (az (izenet
tartalmatdl fliggben);

- el6szerzddéses vagy szerzédéses jogviszony alapjan On és a TEM kozott (a
weboldalainkon taldlhatd kapcsolatfelvételi (irlapon keresztiil benyUjtott adatok
esetében, az lizenet tartalmatol fliggben).

vissza

IV. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK CELJAI

Személyes adatait annak érdekében kezeljiik, hogy hirleveleket kiildjiink Onnek, amelyekben
Ujdonsagokat, termékeket, szolgaltatasokat, ajanlatokat és eseményeket mutatunk be,
ideértve az informaciokat és/vagy a kozvetlen marketinganyagokat is. Ezen esetekben a
személyes adatok kezelése az érintett természetes személy nyilatkozatanak keretében torténik,
amely meghatdrozza a kezelhetd személyes adatok korét, a kezelési célt és a megallapodas
szerinti kommunikacids csatornakat, egészen addig, amig On ezen nyilatkozatat vissza nem
vonja.

A TEM a weboldalak latogatasakor — ideértve a cookie-k hasznalatat is — személyes adatokat
gy(ijt a funkcionalitas és a felhasznaldi élmény javitdsa, a biztonsag névelése, a weboldalak
zavartalan miikodésének biztositasa, valamint a weboldal-latogaték szamanak nyomon
kovetése céljabdl. A TEM kétféle cookie-t hasznal:

a) sziikséges cookie-k, amelyek nélkiil az adott weboldal, alkalmazas vagy a TEM tulajdonaban
és/vagy kezelésében lév6 funkcid nem mikddne, vagy nem megfeleléen miikédne. Ezek a
cookie-k akkor keriilnek bedllitasra, amikor On barmilyen mddon interakcidba lép a weboldallal
vagy alkalmazassal.

b) analitikai cookie-k, amelyeket a TEM a forgalom elemzésére hasznal egy adott weboldalon
vagy alkalmazason beliil, a felhaszndloi élmény javitdsa érdekében. Az egyén a cookie-k
haszndlatdhoz az erre vonatkozd gombra kattintva, vagy a cookie-krél szdlo értesités



kézhezvételét kovetben az aktiv bongészés folytatasaval jarul hozza. A cookie-k hasznalatarol
tovabbi informaciét a www.tem.si/piskotki oldalon talal.

vissza

V. A SZEMELYES ADATOK MEGORZESENEK IDOTARTAMA ES A
TOVABBI KEZELESUK

A TEM a személyes adatokat a cél eléréséhez szilkséges mértékben és ideig kezeli. Az On
hozzdjarulasa alapjan kezelt személyes adatokat hatarozatlan ideig, illetve a hozzajarulas
visszavonasaig Orizzilk meg. A jogszer( érdek alapjan kezelt személyes adatokat mindaddig
meg0rizzilkk, amig e jogszer( érdek fennall, vagy amig a személyes adatok kezelési célja
teljesil.

A fenti idGtartamok lejartat kovetben a személyes adatokat véglegesen toroljiik vagy
anonimizaljuk, vagyis oly modon kezeljik, hogy azok tdbbé ne legyenek Onhoz kéthetdk, illetve
Onnel kapcsolatba hozhatdk.

vissza

VI. SZEMELYESADAT-FELDOLGOZOK ES A SZEMELYES ADATOK
ESETLEGES TOVABBITASA HARMADIK ORSZAGOKBA

A hirlevélre feliratkozok, az alkalmazasfelhasznalok és a kozosségimédia-felhasznalok
személyes adatait a TEM munkavallaléi vagy annak szerzddéses partnerei gy(ijtik és kezelik,
akik a személyes adatok tekintetében titoktartasi kotelezettséggel tartoznak.

A TEM személyes adatokat tovabbithat vagy oszthat meg szerzédéses adatfeldolgozdival,
akikkel irasbeli adatfeldolgozasi szerz6dést kotott, igy kiilonésen az alabbiakkal:

- e-mail-szolgaltatok;
- digitalis marketingszolgaltatdk;
- webtdrhely-szolgaltatok.

Az Eurdpai Unid Birdsaganak itélkezési gyakorlata alapjan a TEM a k6zosségimédia-platformok
szolgaltatoival egyiitt, kdzos adatkezelének mindsiil az ilyen platformok hasznalata révén
megszerzett személyes adatok tekintetében.

Nem tovabbitjuk az On személyes adatait harmadik orszagokba (azaz az Eurdpai Unién vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térségen (EGT) kivdilre).

Amennyiben személyes adatainak harmadik orszagba torténé tovabbitasara mégis sor keriilne,
gondoskodunk arrél, hogy az alkalmazand6 nemzeti és unids jogszabalyokkal ésszhangban
megfelel6 intézkedéseket tegylink a személyes adatok, valamint az alapvetd jogok és
szabadsagok védelme érdekében.

vissza
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VII. A TERMESZETES SZEMELYEK JOGAI ES A JOGOK
GYAKORLASANAK ELJARASA

Személyes adataival kapcsolatban Ont az alabbi jogok illetik meg:

Barmikor kérhet(i) tolink:

vissza

meger0sitést arrdl, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e vagy sem;
hozzaférést a személyes adatokhoz, valamint az alabbi informacidkhoz: a személyes
adatok kezelésének céljai; az érintett személyes adatok kategoriai; azon cimzettek vagy
cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat kozoltiik vagy kozéini fogjuk,
kiilondésen harmadik orszagokban vagy nemzetkozi szervezeteknél lévé cimzettek
esetében; a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, az idOtartam meghatdrozasanak szempontjai; az automatizalt
dontéshozatal, ideértve a profilalkotast is, fennallasa, valamint az alkalmazott logikara
vonatkozé informdcidk, tovdbbd az ilyen adatkezelés Onre nézve jelentds
kovetkezményei;
egy (dijmentes) masolatot személyes adatairdl elektronikus vagy fizikai formaban
(amennyiben a kérelmet elektronikus Uton nyljtja be, és mas format nem kér, a
masolat elektronikus formaban keriil megadasra); az On altal kért tovabbi méasolatokért
az adminisztrativ koltségeket figyelembe vevo, észszer( dijat szamithatunk fel;
a pontatlan személyes adatok helyesbitését;
adatkezelés-korlatozast, ha:
o On vitatja a személyes adatok pontossagat, az ellendrzésiikhoz sziikséges ideig;
o az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi a személyes adatok torlését, helyette
azok felhasznalasanak korlatozasat kéri;
o aszemélyes adatokra mar nincs sziikségiink az adatkezelés céljabdl, de Onnek
szilksége van rajuk jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

valamennyi személyes adat torlését (,az elfeledtetéshez vald jog”), ha teljestilnek a
GDPR 17. cikkében meghatdrozott feltételek, kiilénésen ha On visszavonja a
hozzajarulasat, amely alapjan a személyes adatok kezelése tortént;

a személyes adatok megadasat strukturalt, széles korben hasznalt és géppel olvashatd
formatumban, valamint gyakorolhatja arra vonatkozd jogat, hogy ezeket az adatokat
akadalyoztatas nélkiil tovabbitsa egy masik adatkezel6nek;

hogy személyes adatainak kezelése koOzvetlen Uzletszerzési célbdl, ideértve a
profilalkotast is, megsz(injon;

hogy ne legyen kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —
alapulé dontés hatalya alatt, amennyiben a GDPR 22. cikkében foglalt feltételek
teljestlnek;

jogat arra vonatkozdan, hogy panaszt tegyen vellink szemben a felligyeleti hatdsagnal
(Informacids biztos, Dunajska cesta 22, 1000 Ljubljana, gp.ip@ip-rs.si), amennyiben
ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése sérti a GDPR vagy a Személyes adatok
védelmérdl sz6ld torvény (ZVOP-2) rendelkezéseit.



VIII. A JOGOK GYAKORLASANAK ELJARASA

A személyes adatok kezeléséhez adott hozzajarulas barmikor — véglegesen vagy ideiglenesen,
teljes egészében vagy részben — visszavonhato irasbeli kérelem Gtjan, amelyet a gdpr@tem.si
e-mail-cimre kell megkildeni, vagy a hozzdjaruldas a MailChimp (rlap segitségével is
modosithatd. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6z6 hozzajarulas
alapjan végzett adatkezelés jogszerliségét.

A személyes adatokkal kapcsolatos jogok gyakorlésérva iranyuld kérglmét irdsban megkdildheti
a gdpr@tem.si e-mail-cimre, vagy postai Uton a TEM Catez d. o. 0., Catez 13, 8212 Velika Loka
cimre.

A személyes adatokkal kapcsolatos jogok gyakorlasa soran torténé megbizhaté azonositas
érdekeben tovabbi informaciokat kérhetlink Ontdl. Keérelmét kizarolag abban az esetben
utasithatjuk el, ha bizonyitani tudjuk, hogy Ont nem lehet megbizhatéan azonositani.

A személyes adatokkal kapcsolatos jogai gyakorlasara iranyuld kérelmére indokolatlan
késedelem nélkiil, de legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bell
kotelesek vagyunk valaszolni.

vissza

IX. JOGI INFORMACIOK

A jelen Szabalyzat rendelkezései kiegészitik, de nem helyezik hatalyon kiviil a személyes adatok
védelmére vonatkozd jogszabdlyok rendelkezéseit. Amennyiben a jelen Szabalyzat és a
személyes adatok védelmére vonatkozd jogszabalyok rendelkezései kozott ellentmondas
meriiine fel, a jogszabdlyi rendelkezések élveznek elsObbséget. A TEM jogosult a jelen
Szabalyzatot barmikor mddositani. A mddositasok a www.tem.si weboldalon lesznek elérhetok.

Jelen dokumentum 2018. augusztus 28-an keriilt elfogadasra, és 2025. augusztus 1-jén
frissult.

vissza
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